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新聞稿即時發佈  

2019 年 9 月 30 日  

 

交銀（香港）全新「數碼服務區」  

結合創新科技的金融服務   為客戶創造嶄新價值  

 

 

交通銀行（香港）有限公司（「交銀（香港）」）全新「數碼服務區」

已於中環核心金融商業區正式投入服務，展示嶄新的金融科技如何

在服務上應用，為客戶帶來結合創新科技及個性化的新財富管理數

碼服務體驗。  

 

「數碼服務區」將實體網點及網上銀行服務相互結合，提供「交銀

智易通」創新服務，為客戶在櫃台以外，提供一個一站式自助渠道

進行開戶及申領自動櫃員機卡，透過人面識別及身份證明文件等防

偽特徵科技，即時為香港及内地個人客戶辦理開立存款、支票、定

期、個人網上及電話銀行賬戶、申請自動櫃員機卡等服務，完成申

請及審批流程後更可即時在「交銀智易通」領取自動櫃員機卡，讓

客戶感受揉合「線上、線下」的一站式自助開戶等銀行服務。「交

銀智易通」的啓用，標誌著交銀（香港）傳統網點面向輕型智能化

自助網點發展，為智慧型銀行轉型邁出了重要的一步。  

 

「數碼服務區」同時設有手機及平板電腦供公眾及客戶親身體驗交

銀（香港）提供的數碼服務，更有人員即場講解和示範先進的流動

保安編碼及生物認證功能等應用。交銀（香港）不斷引入嶄新數碼

銀行服務，如配合「轉數快二維碼支付服務」，客戶可利用二維碼

（QR Code）快速完成付款或收款；與本地龍頭財經資訊供應商經

濟通（ etnet）合作推出全新「跨平台證券交易服務」，客戶透過經
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濟通「強化版 MQ」或「財經．生活」App 進行股票查詢，以簡單

步驟即可跨平台至交銀（香港）「證券流動應用程式」進行買賣交

易。交銀（香港）更與銀聯「雲閃付」支付平台合作在「數碼服務

區」提供「閃食吧」。由即日至 2019 年 12 月 31 日，客戶可透過「雲

閃付」App 即場以優惠價港幣 1 元於「閃食吧」內揀選潮流零食。

「閃食吧」將會在不同交銀（香港）網點巡迴擺放，讓更多客戶透

過「雲閃付」App 一掃即享潮流零食。  

 

憑藉交通銀行在創新金融科技的經驗及技術和強大的科研團隊，交

銀（香港）已與交通銀行的環球網絡銜接。展望未來，交銀（香港）

將積極滿足客戶的理財需要，在技術及法規可行前提下，不斷通過

業務及技術創新，繼續調研推出更多的數碼服務，務求讓客戶享受

金融科技帶來的嶄新價值。  

所有優惠及交易服務須受有關條款及細則約束，詳情請瀏覽交銀（香

港）網頁 www.hk.bankcomm.com。  

 

借定唔借？還得到先好借！  

 

－  完  －  

 

 

 

 

http://www.hk.bankcomm.com/
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圖片說明：  

 

全新概念的「數碼服務區」為客戶帶來結合創新科技及個性化的新

財富管理數碼服務體驗。  

 

 

「交銀智易通」創新服務，為客戶在櫃台以外，提供一個一站式自

助渠道進行開戶及申領自動櫃員機卡。  
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交通銀行（香港）有限公司  

交通銀行（香港）有限公司（「交銀（香港）」）為交通銀行股份有限

公司（股份代號：A股  601328，H股  03328）全資附屬公司，於 2018

年 1月正式開業，營業網點遍佈全港，設有 43個網點並當中 37個網點

附設通達理財中心、4間商戶理財中心及私人銀行中心，為客戶提供

個人銀行、企業銀行及私人銀行服務。  

 

憑藉集團在內地及香港豐富的金融服務經驗及龐大的網點覆蓋，連

同集團內的交銀國際控股有限公司、中國交銀保險有限公司及交通

銀行信託有限公司等機構，交銀（香港）實現了銀行、證券、保險

及信託等綜合服務，為客戶提供更臻卓及多元化的財富管理產品及

服務。  

 

 

 

 

 

 

新聞界垂詢請聯絡  :  

交通銀行（香港）有限公司  

李詠珊小姐  電話：（ 852） 2973 8702 

沈欣琪小姐  電話：（ 852） 2841 9525 

 


